QUESITI

1) In caso di partecipazione in RTI di tipo Verticale (gia ammesso con risposta a precedente quesito):

A) CHIEDIAMO CONFERMA che, in conformita all’art. 48 comma 2 del DIlgs 50/2016, le prestazioni Principali
siano i servizi alla persona (“assistenza infermieristica”, “assistenza riabilitativa”, “socio educativi ed animazione”,
“assistenza alla persona”) mentre le prestazioni Secondarie siano i servizi “alberghieri e servizi vari”, “pulizia e
lavanderia ”, “fornitura di prodotti e generi vari ”.

B) Diversamente, CHIEDIAMO di voler indicare quali siano le prestazioni Principali e Secondarie

2) Relativamente al Requisito di Ordine speciale “1) Iscrizione alla Camera di Commercio ... per attivita che
consentano | ’espletamento dei servizi oggetto della presente procedura”, CHIEDIAMO CONFERMA che, in caso di
partecipazione in RTI di tipo Verticale, I’iscrizione alla CCIAA debba essere intesa, per le imprese mandanti, per
Iattivita specifica che svolgeranno nell’appalto (es. impresa mandante che svolgera attivita di pulizia, dovra essere
iscritta per I’attivita di pulizia)

3) Relativamente al Requisito di Ordine speciale “2) - per le societa cooperative ... € richiesta I’iscrizione all’Albo
Nazionale degli enti cooperativi ... nella Categoria Cooperative Sociali”, CHIEDIAMO CONFERMA che il
requisito di essere iscritti nella Categoria Cooperative Sociali debba intendersi essere riferito alle sole societa
cooperative che svolgano attivita socio-assistenziale e socio-sanitaria mentre, nel caso di partecipazione di RTI di tipo
Verticale, potranno assumere il ruolo di imprese mandanti Societa Cooperative iscritte all’Albo Nazionale degli enti

cooperativi a Categorie diverse

4) In caso di partecipazione in RTI di tipo Verticale, CHIEDIAMO CONFERMA che la seguente indicazione dell’art.
7 del Bando/Disciplinare di gara, “I requisiti relativi al fatturato ed alla gestione di servizi analoghi di cui ai precedenti
punti 5) e 6) in ipotesi di raggruppamento temporaneo, dovranno essere posseduti almeno nella misura del 40% dalla
mandataria ed almeno nella misura 20% da ogni singola mandante ... ”, debba essere cosi intesa: ciascuna impresa
mandante, relativamente al requisito 6) “gestione di servizi analoghi”, dovra avere svolto servizi analoghi a quelli che
svolgera nell’ambito del presente appalto (es. servizi di ristorazione in strutture per anziani) per un importo medio
annuo non inferiore al 20% dell’importo annuo posto a base di gara.

5) Con riferimento alla possibilita di ricorrere al subappalto “limitatamente ai servizi di pulizia, di lavanderia e di
cucina” come previsto dall’art. 19 del capitolato, CHIEDIAMO CONFERMA che le imprese che intendano ricorrere
al subappalto, dovranno solamente “indicare nell offerta la parte dell’appalto che intendono eventualmente
subappaltare a terzi” e che pertanto non dovranno indicare la terna dei subappaltatori di cui all’art. 105 comma 6 del
Dlgs 50/2016

6) CHIEDIAMO CONFERMA che sia possibile partecipare alla gara avvalendosi dei requisiti di una impresa
ausiliaria la quale (impresa ausiliaria) venga indicata anche come impresa subappaltatrice.

7) Relativamente ai seguenti criteri di valutazione dell’offerta qualitativa di cui all’art. 5 del Capitolato:

“AB) Possesso di certificazioni di qualita, ulteriori rispetto a quelle richieste come requisito di partecipazione alla gara
(da allegare): - a) Certificazione SA 8000 (Responsabilita sociale d'impresa) punti 3 - b) Certificazione 1ISO 22000
(Sicurezza e igiene alimentare) punti 2 - ¢) Altre certificazioni (specificare) punti 1. Max 6 punti

1) CHIEDIAMO CONFERMA che, in caso partecipazione in RTI (sia orizzontale che verticale), il punteggio
massimo (6 punti) sara conseguito quando le tre certificazioni di cui al punto A6 [a), b), ¢)] siano possedute dal RTI nel
suo complesso [ad esempio, I’impresa mandataria possegga le certificazioni a) SA 8000 e c) Altra certificazione e
I’impresa mandante possegga la certificazione b) 1ISO 22000]

2) CHIEDIAMO CONFERMA, in caso partecipazione quale impresa singola con indicazione dell’impresa alla quale
si intenda affidare in subappalto il servizio di pulizia e/o di ristorazione che, nell’attribuzione dei punteggi riguardanti il
possesso di ulteriori certificazioni di qualita, si terra conto anche delle certificazioni ulteriori possedute dalle imprese
subappaltatrici.

8) Relativamente ai seguenti criteri di valutazione dell’offerta qualitativa di cui all’art. 5 del Capitolato:

“AT) Ulteriori referenze bancarie oltre a quella richiesta per I'ammissione: - due (2) punti per ogni ulteriore referenza
fino ad un massimo di punti 6. Max 6 punti”

CHIEDIAMO CONFERMA che in caso partecipazione in RTI (sia orizzontale che verticale), il punteggio massimo (6
punti) sara conseguito quando le (almeno) tre ulteriori referenze bancarie necessarie per ottenere il punteggio massimo,
siano presentate dal RTI nel suo complesso [ad esempio, I’impresa mandataria presenti n. 2 ulteriori referenze bancarie
e ’impresa mandante presenti n. 1 ulteriore referenza bancaria]



9) Relativamente alle modalita di redazione dell’Offerta qualitativa ed alle indicazioni riportate all’art. 5 del Capitolato
d’Appalto:

A) CHIEDIAMO CONFERMA che all’interno del testo presentato sia possibile inserire Tabelle e/o Immagini aventi
carattere e formattazione diverse da quelle (“carattere 12 Times New Roman interlinea 1,5 ) richieste.

B) CHIEDIAMO CONFERMA che dal numero massimo di facciate ammesso (5 + 15 + 12 + 3 + 3 = 38) siano
escluse Copertine ed Indici

C) CHIEDIAMO se ai punti Al, A2, A3, A4, A5 dell’offerta qualitativa sia possibile allegare documentazione,
comunque esplicativa di quanto gia riportato nei citati punti, e che tale documentazione non sia conteggiata nel numero
massimo di facciate ammesso.

10) CHIEDIAMO CONFERMA che in fase di presentazione dell’offerta, le imprese partecipanti NON dovranno
presentare i nominativi ed i curricula del personale che si propone per lo svolgimento dei vari servizi stante che tale
onere, come indicato all’art. 8 del capitolato, € previsto per la sola impresa aggiudicataria che ... trasmette almeno 7
(sette) giorni prima dell'avvio del servizio all ‘Azienda I'elenco nominativo degli operatori che impieghera nel servizio,
unitamente a dichiarazione attestante il curriculum professionale e copia dei titoli ... ”

11) In tema di accesso agli atti, relativamente all’eventuale dichiarazione del concorrente circa le informazioni fornite
nell’ambito dell’offerta che costituiscono segreti tecnici e commerciali, il Bando/Disciplinare indica, al paragrafo
“8.1.3. Documentazione Offerta Qualitativa”, che tale dichiarazione pud essere allegata “a corredo dell offerta
gualitativa”, mentre all’ “Art.18 Accesso agli atti” si indica che la dichiarazione dovra essere inserita nella
“documentazione amministrativa” CHIEDIAMO CONFERMA che I’eventuale dichiarazione del concorrente circa le
informazioni che costituiscono segreti tecnici e commerciali dovra essere inserita nella Busta B Offerta qualitativa “a
corredo dell ‘offerta qualitativa”

12) SPECIFICHE TECNICHE. Al CAPITOLO 2 — PARAGRAFO ASSISTENZA ALLA PERSONA — COMMA F):
vogliate confermare che, in ordine ai “prodotti per I’igiene personale degli ospiti ed ai presidi per I’incontinenza”, sara
sufficiente indicare nell’offerta tecnica, la tipologia del prodotto, le caratteristiche e la ditta fornitrice.

13) SPECIFICHE TECNICHE. Al CAPITOLO 2 - PARAGRAFO FORNITURA BIANCHERIA PIANA E
LAVANDERIA vogliate confermare che, il “protocollo di decontaminazione, disinfezione e sterilizzazione” sara da
presentare quale ALLEGATO al progetto medesimo

14) SPECIFICHE TECNICHE. Al CAPITOLO 2 - PARAGRAFO FORNITURA BIANCHERIA PIANA E
LAVANDERIA vogliate confermare che, le “schede tecniche e di sicurezza dei prodotti utilizzati” dovranno essere
presentate solo nel caso in cui I’operatore economico intenda eseguire le attivita di lavanderia all’interno della struttura

RISPOSTE

1. 1l bando non precisa la suddivisione tra servizi principali e secondari. La discriminante potrebbe essere rappresentata,
come ipotesi prevista dall'art. 48, c. 2, del D.Lgs. 50/2016, dal valore economico delle prestazioni richieste.

2. In caso di RTI di tipo verticale almeno ogni impresa mandante dovra essere iscritta alla Camera di commercio...in
relazione alla specifica attivita che dovra svolgere;

3. L’interpretazione fornita & da ritenere corretta;

4. L’interpretazione pud ritenersi corretta,ancorché sia da ritenere comunque soddisfatto il requisito richiesto nel bando
anche nel caso in cui la mandante abbia svolto servizi analoghi riferiti non solo a quello specifico che intenderebbe
svolgere, ma al complesso di tutti i servizi indicati nel bando medesimo;

5. Per il subappalto il bando non prevede I’indicazione della terna;

6. Vedasi art. 89, D.Lgs. n. 50/2016;

Per le domande relative ai punti da 7 a 10 si deve fare riferimento a quanto espressamente disposto nel bando di
gara/capitolato. L'attribuzione dei punteggi € ovviamente rimessa alle valutazioni della Commissione di gara e non puo
essere oggetto di interpretazione o chiarimenti in questa fase del procedimento.

11. La dichiarazione sui segreti tecnici e commerciali riteniamo che la stessa possa essere inserita indifferentemente
nella busta "A" o nella busta "B".

12) Nell'offerta si ritiene sufficiente indicare quanto da voi evidenziato, restando inteso che nel rispetto di quanto
previsto nelle "specifiche tecniche", dovranno essere allegate le relative schede tecniche dei prodotti ove la sola
indicazione della tipologia del prodotto non soddisfi di per sé quanto richiesto;

13) Facendo riferimento a quanto indicato al punto 1) sono sufficienti indicazioni di massima nella relazione e dettagli
relativi al protocollo di decontaminazione in allegato a parte;

14) Si conferma la Vs. interpretazione in caso di affidamento all'esterno del servizio lavanderia.
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